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LES OUTILS DU DEVELOPPEMENT PERSONNEL

HBDI® - CERVEAU DROIT ET CERVEAU GAUCHE

Copyright Hermann International

Chaque individu est une conjonction spécifique et singuliere de ces
quatre styles de pensée:

Le quadrant A est plutdt rationnel, critique, réaliste; il analyse,
guantifie, aime les chiffres et I'argent.

Le quadrant B est plutot prudent, controlé, sécuritaire, organisa-
teur, administrateur et méticuleux.

Le quadrant C est plutdt émotif, relationnel et verbal.

Le quadrant D est plutét global, artistique, imaginatif, stimulé par
I'imprévu et il ne craint pas la prise de risques.
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ExempLE DE ProFIL - HBDI® -
CERVEAU DROIT ET CERVEAU GAUCHE

JEAN DUPOND

Quadrant: A B C D
Code de Profil : 2
Paires d'adjectifs : 5!

Total Général : 47

% 29 %

47 %

—— Score général ===~ Paires d'adjectifs
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Exemple: Profil ABCD = 1122

* Le degré 1(0 a 33 points) = considéré comme un zone d'évitement
potentiel

° Le degré 2 (34 a 66 points) = correspond a nos domaines d'activi-
tés: ni préférence, ni évitement
* Le degré 3 (67 points et +) = correspond a nos préférences fortes

Dans cet exemple: Profil double dominant dans le mode gauche, utili-
sant aussi le mode droit; typologie fréguente chez les hommes et
caractéristique des professions techniques, de la finance, de I'admi-
nistration et de I'encadrement.

La communication s'établit avec un langage clair et une argumenta-
tion logique. La résolution de problémes s'effectue par une analyse
factuelle, séquentielle et logique. Les décisions se prennent apres
examen des faits, contrdle des éléments et questionnement sur les
recherches a réaliser.

Les axes de développement porteront sur la concertation, les échan-
ges d'idées, la prise en compte du cadre général et le travail en
équipe.
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LES OUTILS DU DEVELOPPEMENT PERSONNEL

LE BILAN INTERQUALIA®

Les 9 états émotionnels
Modeéle inspiré de Csikszentmihalyi, Massimini & Carli

i

EXCITATION

ANXIETE FLOW

INQUIETUDE NEUTRE MAITRISE

INDIFFERENCE;

- NIVEAU DE CHALLENGE +

-~ NIVEAU DE COMPETENCE +
Inspiré du modéle de Csikszentmihalyi, Massimini & Carli - © Interqualia

Sous forme de cercle, la boussole du Flow comporte 9 états émotion-
nels, dont «I'intensité» résulte des réponses fournies par le collabo-
rateur dans son bilan. Ces 9 états sont:

I'anxiété;
I'excitation;

le Flow;
I'inquiétude;
neutre;

la matftrise;
I'indifférence;
le détachement;
I'ennui.

Ils établissent la cartographie émotionnelle du collaborateur dans
I'exercice de ses différentes activités, en fonction du degré de chal-
lenge (barre de droite) qu'elles représentent pour lui et la compétence
(barre du bas) gu'il estime avoir pour les mener a bien.

5



6 | LES OUTILS DU DEVELOPPEMENT PERSONNEL

LA GRILLE SOCIO-DYNAMIQUE

Engagé:
Prendl'initiative, qu'elle que
soitnotre attitude

Coopérant:

Prend desinttiaives meis
elles s'arrétert si nous
N'aCCOMpPagnoNs pas

Intéressé:

Manifeste sonintérét,
maisne prendpas
d'initiative, obétt volontiers

Minimaliste :
Nemanifeste pas d'intérét
(indifférence) .Obéit
passivement

s'il n'en pense pas
moins
Réticent: Manifeste
clairement son
désaccord mais obéit
siillefaut
parles actes, préta
négocier et seralliera
sous lacontrainte
Irréconciliant:
S'opposepar tousles
moyensetnese
ralliera jamais

Conciiant: Seralliera
sans difficulté méme
Opposant: Soppose

Nous voyons sur ce tableau que le positionnement d'un acteur résulte
de la combinaison des deux paramétres. C se situe en (+1, —1) ce qui
traduit de sa part un faible intérét prévisible de I'intéressé pour ce
projet.

Ce support montre que le positionnement d'une personne peut s'ex-
primer par un méme niveau d'antagonisme (- 2) mais faire appel a
un niveau de synergie fort différent. Sur ce tableau, c'est le cas de L
(+ 4,— 2) qui s'avére un allié dans la conduite de ce projet malgré son
attitude critique et sa réticence. Ce qui ne sera pas du tout le cas de
D dont I'attitude prévisible montre sa faible envie de s'investir (+1)
et son souci de préserver ses propres intéréts personnels (- 2) sans
toutefois s'inscrire dans une attitude contestataire.
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LES OUTILS DU DEVELOPPEMENT PERSONNEL

LES STYLES SOCIAUX

Promouvant EXpins'f Facilitant
Stimulant Intuitif Amical Sympathique
Enthousiaste Parle beaucoup Coopératif Prudent
Energique Affirmatif Confiant Sensible
B Créatif -
5 g
O <
g s}

Déterminé Impatient Patient Parle peu ©

Efficace Gagneur Spécialisé Pense/écrit

Orienté vers  Intéressé aux Précis Exact - Ponctuel

le bénéfice résultats

v

Contrélant Réservé Analysant

Copyright Personal Awareness Syst. Inc. 2001 Dist Open’Act

A partir de deux axes comportementaux (expansif/réservé et ascen-
dant/consentant), quatre styles de personnalité ont été identifiés:
Promouvant, Facilitant, Analysant et Contrélant. Nous avons tous un
style dominant. Chacun a sa facon oriente la discussion, construit la
confiance ou prend une décision. Ainsi, nous pouvons dire qu'il n'y a
pas de bon ou de mauvais style. Il existe seulement des comporte-
ments qui peuvent étre différents d'un individu a l'autre. Cette grille
de lecture permet de comprendre en quoi I'autre est différent et de
le prendre en compte pour arriver a construire un échange produc-
tif. Nous éviterons ainsi les « myopies relationnelles» qui nuisent a la
qualité des relations et a I'efficacité des organisations.
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LA Roue TMS

Explorateur
Promoteur

Créateur Evaluateur
Innovateur Développeur

Informateur dinat Propulseur
Conseiller  \SGIEEERY  Organisateur
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Supporteur Finalisateur
Mainteneur Producteur

Controleur
Inspecteur

CONTRALEURS

La Roue TMS modélise dans le langage de I'entreprise les 8 fonctions
essentielles dans le travail pour réussir, ainsi que les caractéristiques
des personnes qui sont le plus apte a les assumer.

Ces 8 fonctions sont les suivantes:

CONSEILLER: Recueillir et transmettre I'information.
INNOVER: Susciter et expérimenter de nouvelles idées.
PROMOUVOIR: Explorer et présenter les opportunités.

DEVELOPPER: Evaluer et tester la faisabilité de nouvelles
approches.

ORGANISER: Fixer et mettre en ceuvre les conditions de réali-
sation.

PRODUIRE: Finaliser et livrer les prestations.
INSPECTER: Suivre et vérifier le fonctionnement des systémes.

MAINTENIR: Préserver et consolider les standards et les proces-
sus.

Au centre du Modéle des Fonctions dans le travail se situe la Coordi-
nation, essentielle au succés.
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